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ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA TECNICA

CHAMADA PUBLICA N° 001/2021
EDITAL N° 017/2021
PROCESSO DE ADMINISTRATIVO N° 210593/2021

I OBJETIVOS

E objetivo deste Termo de Referéncia e seus anexos fornecer informages e subsidios para a
contratacdo de entidade de direito privado sem fins lucrativos, atuante na area da saude, qualificadas como
Organizagao Social junto ao Poder Executivo Municipal, com interesse em celebrar contrato de gestao com
a Prefeitura Municipal de Monteiro Lobato, tendo como objeto o gerenciamento, operacionalizagdo e
execucao dos plantdes, com a disponibilizagao de profissionais médicos e outros especificados neste termo,
a partir do Programa de Trabalho selecionado, no Municipio de Monteiro Lobato, no CENTRO DE SAUDE
“DR. JOAO AURICCHIOQ’, com base na Lei Municipal n° 1.695, de 19 de julho de 2018, ditames do Tribunal
de Contas, demais leis vigentes e seguindo os parametros a seguir:

a.  Prestacdo gratuita de urgéncia, emergéncia e demanda esponténea, adulto e pediatrico dos
servigos de atengdo a salde aos usuarios, no ambito Municipal, bem como atendimento nas
areas de pediatria, ginecologia e psiquiatria;

b.  Disponibilizacdo de profissionais médicos como plantonistas, clinicos generalistas para prestar
servigo diariamente e sem interrupcdo (segunda a domingo, inclusive feriados).

c.  Operacionalizar e gerir o0 atendimento integral dos usuarios do CENTRO DE SAUDE “DR.
JOAO AURICCHIO.

d. A unidade realizara, mensalmente, um numero médio de 4.500 (quatro mil e quinhentos)
atendimentos médicos, dando toda a assisténcia necessaria ao paciente. Sendo necessario
encaminhamento, este devera ser referenciado e regulado pela Central de Regulagao de Vagas
(CROSS).

e. O numero de atendimentos acima € apenas uma estimativa de acordo com a demanda atual
do Municipio, porém deve-se atender toda a demanda que chegar até a CENTRO DE SAUDE
“DR. JOAO AURICCHIO.

IIl.  JUSTIFICATIVA

A assisténcia a salide é garantida pelo Sistema Unico de Saude (SUS) e para isto toda a linha de
cuidado deve ser efetiva e eficaz, na atengéo basica que € o objetivo deste termo, e os procedimentos de
alta complexidade que seréo atendidos nos hospitais de referéncia, de forma organizada e hierarquizada,
com foco na qualidade dos servigos prestados, segundo os limites técnicos do municipio e grau de
complexidade atendido por ele.

A atencéo a saude deve centrar as diretrizes na qualidade dos servigos prestados aos usuarios,
para oferecer, segundo o grau de complexidade de assisténcia, capacidade operacional e dos servigos de
saude disponivel no municipio, um atendimento com atencdo acolhedora, resolutiva, humanizada,
otimizando seus recursos humanos e técnicos.

O municipio de Monteiro Lobato apresenta uma populagdo em crescimento, 0 que tende a
aumentar proporcionalmente o nimero de doengas, assim a necessidade de oferta de servigos assistenciais
de urgéncia, emergéncia e de demanda espontanea, com objetivo de amparar a populagéo, fazendo os
primeiros atendimentos e em caso mais graves, encaminhar para um hospital de referéncia, com
procedimentos de estabilizagdo possiveis ja praticados para minimizar o risco de morte, esta demanda
descrita influéncia diretamente no acesso universal aos ditos servicos assistenciais que devem ser
disponibilizados universalmente.

As instalacOes ora oferecidas estdo preparadas, com estrutura fisica adequadas para a prestagéo
dos servigos propostos, desta forma, ndo havera ruptura dos servigos e economia dos gastos publicos e dos
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investimentos iniciais.
Por todo o exposto, evidencia-se a economicidade e a vantajosidade técnica da contratagao dos
servigos acima descritos.

lll. ESTRUTURA E PERFIL DO CENTRO DE SAUDE “DR. JOAO AURICCHIO.

A assisténcia a saude no Centro de Saude tem como objetivo superar as limitagdes no acesso aos
servigos de urgéncia, emergéncia e atendimento de especialistas e fortalecer a Rede de Atengéo a Saude
no municipio, garantindo atendimento oportuno a municipalidade que atualmente esta sob regulacéo da
Secretaria Municipal de Saude.

A Entidade devera elaborar a proposta técnica e econdmica considerando as especifica¢des dos
servicos e atividades dispostas neste ANEXO.

Os recursos humanos disponibilizados pela organizagdo social deverdo ser qualificados, com
habilitagao técnica, legal e registro nos respectivos conselhos de Classe, em quantitativo compativel para o
perfil da unidade, os servigos a serem prestados e descritos neste termo.

Devera ainda obedecer as normas e definigdes, em especial da Secretaria Municipal de Saude,
do Ministério da Saude — MS, do Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, assim como as Resolugdes dos
Conselhos Profissionais.

IV. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGOS.

A prestacdo envolvera o fornecimento dos servigos médicos generalistas e de especialidades,
observando-se o seguinte:

Quantidade Profissional Local de Horas de
Atendimento Atendimento
PARA ATENDIMENTO NO
PLANTAO 24 HORAS DA
presTigRo e seigooe | FUAMTONO ALES | UNBIBEce sne - churo
715 PLANTOES MEDICOS DE 12 ' - , s
HORAS MONTEIRO AS 19:00H E DAS 19:00H AS
LOBATO/SP 07:00H, DE SEGUNDA A SEXTA-
FEIRA, SABADOS, DOMINGOS E
FERIADOS.
orEsTIho 0 s | FULAON0 ALV | CMTEEEE | cong
DE PLANTOES MEDICOS DE ’ - . ’
3 12 MONTEIRO HORARIO A FARTIR 19:00H DO
HORAS (REVEILLON) LOBATO/SP 8;%?1/12 ATE AS 07:00H DO DIA
RUA ANTONIO ALVES | COMPREENDE-SE COMO
PRESTA(}AO DE SERVICO DE MAGALHAES, 20 - | PLANTAO DE NATAL, O
3 PLANTOES MEDICOS DE 12 | MONTEIRO HORARIO A PARTIR 19:00H DO
HORAS (NATAL) LOBATO/SP DIA 24/12 ATE AS 07:00H DO DIA
26/12.
RUA ANTONIO ALVES | COMPREENDE-SE COMO
MAGALHAES, 20 - | PLANTAO DE CARNAVAL, O
MONTEIRO HORARIO A PARTIR 19:00H DO
PRESTA(}AO DE SERVICODE | LOBATO/SP SABADO ANTERIOR A DATA DE
7 PLANTOES MEDICOS DE 12 CARNAVAL DO ANO EM CURSO
HORAS (CARNAVAL) E AS 07:00H DA QUARTA-FEIRA
DE CINZAS POSTERIOR A DATA
DE CARNAVAL DO ANO EM
CURSO.
RUA ANTONIO ALVES | PARA ATENDIMENTO DE
CONTRATAQAO DE | MAGALHAES, 20 - | CONSULTAS
PRESTA(}AO DE SERVICODE | MONTEIRO GINECOLOGICAS/OBSTETRICAS
PROFISSIONAL MEDICO | LOBATO/SP NA UNIDADE MUNICIPAL DE
55 ESPECIALIZADO NA AREA DE SAUDE - CENTRO.
GINECOLOGIA COM RQE - ATENDIMENTO SEMANAL (1
REGISTRO DE PLANTAO POR SEMANA),
QUALIFICAQAO DE 8HS/DIA SENDO 0
ESPECIALISTA. ATENDIMENTO DAS 07HS AS
12HS E DAS 13HS AS 16HS.
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QUANTIDADE _ DE 30
CONSULTAS/DIA PELO
PERIODO DE 12 MESES. O
ATENDIMENTO OCORRERA NOS
DIAS UTEIS, CONFORME A
DISPONIBILIDADE DA UNIDADE.
n RUA ANTONIO ALVES | PARA ATENDIMENTO  DE
CONTRATAGRO DE | MAGALHAES, 20 - | CONSULTAS PEDIATRICAS NA

PRESTAGAO DE SERVICO DE
: MONTEIRO UNIDADE MUNICIPAL DE SAUDE

PROFISSIONAL  MEDICO
! LOBATOISP - CENTRO. ATENDIMENTO

ESPECIALIZADO NA AREA DE
55 Suitisiay capelvaives SEMANAL  TOTALIZANDO 8
Ellivy o HORAS POR SEMANA, SENDO O
; ATENDIMENTO DAS O7HS AS
QUALIFICACRO DE 12HS E DAS 13HS AS 16HS
ESPECIALISTA. :

PELO PERIODO DE 12 MESES
- RUA ANTONIO ALVES | PARA ATENDIVENTO  DE
CONTRATAGAO DE | MAGALHAES, 20 - | CONSULTAS DE PSIQUIATRIA
PRESTAGAO DE SERVICODE | MONTEIRO NA UNIDADE MUNICIPAL DE
PROFISSIONAL  MEDICO | LOBATOISP SAUDE -  CENTRO.
24 ESPECIALIZADO NA AREA DE ATENDIMENTO  QUINZENAL
PSIQUIATRIA COM RQE - TOTALIZANDO 8 HORAS POR
REGISTRO DE QUINZENA,  SENDO O
QUALIFICAGAO DE ATENDIMENTO DAS O7HS AS
ESPECIALISTA. 12HS E DAS 13HS AS 16HS,
PELO PERIODO DE 12 MESES

Para composicao do prego a empresa deverd incluir na proposta os Custos Indiretos e Diretos,
como obrigacdes trabalhistas, vale transporte, auxilio alimentacdo e quaisquer outros custos para a
prestagao de servigos na Unidade de Pronto Atendimento.

Os profissionais deverao cumprir as normas previstas no SUS, bem como estarem de acordo com
a rotina pré-estabelecida na Unidade de Saude.

Categoria: Médicos

a) Prestagao de servicos médicos: 1 (um) profissionais médicos generalistas, por regime de plantao
de 12 horas para atendimento das 7h as 19h, todos os dias da semana, inclusive finais de semana
e feriados; 1 (um) profissional médico Generalista, por regime de plantdo de 12 horas para
atendimento noturno das 19h as 7h, todos os dias da semana, inclusive finais de semana e feriados.
Sendo no maximo 62 plantdes/més, de clinica (Generalista). Os profissionais médicos atenderéo os
usuarios que procurarem a Unidade de Pronto Atendimento, em carater de Urgéncia e Emergéncia
24 horas;

b) Servicos médicos de especialidade Ginecologia/Obstetricia — minimo de um dia de atendimento
semanal com carga horaria de 08 horas/semanais;

c) Servicos médicos de especialidade Pediatria — minimo de um dia de atendimento semanal com
carga horaria de 08 horas/semanais;

d) Servigos médicos de especialidade Psiquiatria — minimo de um dia de atendimento quinzenal com
carga horaria de 08 horas/semanais;

Obs.: Entende-se por plantdo das 07:00 as 19:00 e das 19:00 as 07:00; de segunda-feira a
domingo, ininterruptamente. Devem estar inclusos neste valor as obrigacdes trabalhistas:
insalubridade, auxilio alimentacdo e adicional noturno. A Proposta deve ser apresentada
especificando detalhadamente e separadamente todos os custos, sendo que para os plantdes
médicos.

Os profissionais plantonistas deverao:
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Cumprir com pontualidade os horarios de chegada aos plantdes determinados, diarios,
inclusive aos sabados, domingos e feriados. Nos casos em que houver necessidade de
encaminhamento do paciente para outras unidades hospitalares, avaliadas as condigdes e se
possivel devera o medico acompanhar os pacientes em remogdes.

Os profissionais deverao respeitar os procedimentos e protocolos administrativos, respeitando-
se, todavia, suas dependéncias funcionais e técnicas.

A prestacdo dos servigos médicos sera efetuada nas dependéncias da Contratante, salvo no
que se refere aos pacientes transportados.

E de total responsabilidade da empresa o preenchimento de uma escala fixa de plantdes, bem
como prover meios que garantam o cumprimento dela sem faltas injustificadas. Cabendo a
contratada fornecer profissional para cobrir 0 plantdo ou a consulta no caso de auséncias,
sejam estas justificadas ou nao.

Prestar servigos na Unidade de Saude do municipio conforme a necessidade em atendimento
geral de livre demanda em consultas urgéncia e emergéncia, sem qualquer distingdo quanto a
idade ou quaisquer outros atributos fisicos ou psiquicos do paciente.

Prestar servico em perfeita consonancia com o Cddigo de Etica Médica vigente.

Quaisquer danos a terceiros que venham a ocorrer em virtude de eventual troca de plantdo ndo
autorizada, seja 0 dano originario de culpa concorrente ou ndo, sera de responsabilidade
objetiva do membro do corpo clinico que estava originalmente designado na escala.

Tratar com respeito e coleguismo os outros médicos, enfermeiros, técnicos de enfermagem e
motoristas, liderando a equipe que Ihe for delegada com ordem e profissionalismo.

Utilizar-se com zelo e cuidado das acomodacdes, veiculos, aparelhos e instrumentos colocados
a sua disposigao para o exercicio da profissdo, ajudando na preservagdo do patriménio e
servindo como exemplo aos demais servidores.

Os valores a serem pagos aos profissionais devem ter como referéncia os praticados na regido de
Monteiro Lobato.

Os custos indiretos com a prestagéo deverao ser igualmente detalhados, sendo que nos custos de
plantdo e especialidades deverdo estar inclusos as obrigagdes trabalhistas: insalubridade, auxilio
alimentacdo e adicional noturno, etc. Nos custos indiretos deverao estar inclusos, ainda, servi¢os que
complementem a execucdo e melhorem a gestéo do Contrato.

A validade da proposta nao sera inferior de 60 dias.

V.  METAS QUANTITATIVAS DOS SERVIGOS/COMPONENTES

PRONTO ATENDIMENTO

ITEM ATENDIMENTOS/MES

Clinica Médica 600

AMBULATORIO DE ESPECIALIDADES

MINIMO DE OBS
CONSULTAS/MES,
ITEM COM OBSERVANCIA
DA CARGA HORARIA

SEMANAL

Pediatria 60 Média de 20 minutos por
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consulta podendo variar o
numero de atendimentos
por encaixes e
emergéncias.

Média de 20 minutos por
consulta podendo variar o

Ginecologia/Obstetricia 60 numero de atendimentos
por encaixes e
emergéncias.

Média de 20 minutos por
consulta podendo variar o

Psiquiatra 60 numero de atendimentos
por encaixes e
emergéncias.

METAS QUALITATIVAS - INDICADORES DE AVALIGAO

VL.

Promover cursos de capacitagdo profissional permanente visando a melhoria na qualidade da
gestdo e da assisténcia prestada nas duas unidades;

Realizar acbes para diminuir a auséncia do paciente na consulta marcada no ambulatério de
especialidades;

Realizar agdes gerenciais para que a marcagdo da consulta com o especialista ndo ultrapasse 30
dias da sua ocorréncia;

DIRETRIZES E ORIENTAGOES BASICAS PARA A ELABORAGAO DO PROGRAMA DE

TRABALHO.

O Programa de Trabalho devera ser apresentado de forma a conter o disposto no denominado

“Termo de Referéncia Técnica” - Anexo |, em 01 (uma) via datada, rubricada e assinada, sem emendas,
rasuras, entrelinhas ou ressalvas, apresentando, ainda, o seguinte:

a. Indice.

b. Identificagdo e caracterizacdo da Instituicdo interessada em realizar a prestacdo de servigo na
Unidade de Saude, contendo denominagao social, endereco, breve histdrico da Instituicao e outros.
c. O detalhamento do valor orgado para implementag@o do Programa de Trabalho oferecido.

d. Individualizagdo do programa de trabalho para a Unidade de Saude.

e. Definicdo das metas quantitativas e qualitativas no tocante aos aspectos econdmicos, operacional
e administrativo, incluindo indicadores de avaliagéo de desempenho e qualidade da Unidade de
Saude

f. Detalhamento da composicdo de pessoal por areas fins e meio, respeitando as portarias
ministeriais e normas regulamentadoras vigentes da Unidade de Saude.

g. Cronograma de desembolso (distribuigdo dos recursos nos meses de vigéncia).

h. A proposta apresentada pelo proponente devera estar de acordo com a Portaria n° 3.410 de
dezembro de 2013, do Ministério da Saude e estruturados nos seguintes eixos | - Assisténcia; Il -
Gestdo; A proponente devera ainda destacar os protocolos assistenciais que utilizara.

A proposta deve estar ligada intrinsicamente a este Termo de Referéncia e ao Edital, conter de

forma clara e objetiva informagdes de como sera desenvolvido o trabalho, bem com qual o nimero de
pessoal contratado para o desenvolvimento do trabalho e o valor pago a eles.
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Eixo | - Assisténcia

A proposta devera contemplar os seguintes tdpicos para a Unidade de Saude:

Cumprir 0s compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e resolutividade da
assisténcia;

Cumprir os requisitos assistenciais, agdes e servigos de saude na complexidade atendida pelo
Pronto Atendimento e determinagdes de demais atos normativos;

Utilizar diretrizes terapéuticas e protocolos e procedimentos operacionais padréo - POPs validados
pelos gestores;

Manter o servigo de urgéncia, emergéncia e demanda espontanea em funcionamento 24 (vinte e
quatro) horas por dia, nos 7 (sete) dias da semana, e implantar acolhimento com protocolo de
classificagao de risco;

Implantar e/ou implementar as agdes previstas na Portaria n° 529/GM/MS, de 1° de abril de 2013,
que estabelece o Programa Nacional de Seguranca do Paciente, contemplando, principalmente,
as seguintes agdes:

a) Implantagdo dos Nucleos de Seguranca do Paciente;

b)  Implantagdo dos Protocolos de Seguranga do Paciente;

Implantar o Atendimento Humanizado, de acordo com as diretrizes da Politica Nacional de
Humanizacao (PNH);

Garantir assisténcia igualitaria sem discriminacdo de qualquer natureza;

Garantir a presenga de acompanhante para criangas, adolescentes, gestantes, idosos e indigenas,
de acordo com as legislagOes especificas;

Disponibilizar informagdes sobre as intervengdes, solicitando ao usuério consentimento livre e
esclarecido para a realizagdo procedimentos terapéuticos e diagnésticos, de acordo com
legislacdes especificas;

Notificar suspeitas de violéncia e negligéncia, de acordo com a legislacao especifica; disponibilizar
0 acesso dos prontuarios a autoridade sanitaria, bem como aos usuarios e pais ou responsaveis
de menores, de acordo ao Cédigo de Etica Médica.

Eixo Il - Gestiao

O Programa de Trabalho apresentado pela interessada na gestdo da Unidade de Saude, devera

evidenciar as estratégias gerenciais que adotara, com vistas a garantir exceléncia de atendimento e a
eficacia dos servigos prestados. A proposta devera contemplar os seguintes topicos:

Prestar as ag0es e servicos de saude, demonstrando e garantindo qualidade estrutural, pactuados
e estabelecidos no instrumento formal de contratualizagéo, colocando a disposicdo do gestor
publico de saude a totalidade da capacidade contratualizada;

Informar aos trabalhadores os compromissos € metas da contratualizagdo, implementando
dispositivos para o seu fiel cumprimento, utilizando o Planejamento Estratégico Situacional
enquanto metodologia de pactuagéo entre gestores, trabalhadores e usuarios;

Garantir o cumprimento das metas e compromissos contratualizados frente ao corpo clinico;
Disponibilizar a totalidade das agdes e servigos de saude contratualizados para a regulagao do
gestor;

Dispor de recursos humanos adequados e suficientes para a execugdo dos servicos
contratualizados, de acordo com o estabelecido no instrumento formal de contratualizagao e nos
parametros estabelecidos na legislagéo especifica;

Utilizar a estrutura fisica, adequadamente ao perfil assistencial, com ambiéncia humanizada e
segura para os usuarios, acompanhantes e trabalhadores, de acordo com instrumento formal de
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contratualizagéo respeitada a legislacéo especifica;

« Garantir a gratuidade das agdes e servigos de saude contratualizados aos usuarios;

« Dispor de ouvidoria e/ou servico de atendimento ao usuario integrado com o Departamento
Municipal de Saude;

 Garantir, em permanente funcionamento e de forma integrada, as Comissdes Assessoras
Técnicas e/ou Nucleos, em conformidade com a Legislacao vigente.

« Divulgar a composigao das equipes assistenciais e equipe dirigente aos usuarios em local visivel
e de fécil acesso;

 Registrar e apresentar de forma regular e sistematica a producédo das agdes e servigos de saude
contratualizadas, de acordo com as normas estabelecidas pelo gestor;

« Disponibilizar ao gestor publico de saude Contratante os dados necessarios para a alimentagéo
dos sistemas Sistema de Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude (SCNES), Sistema de
Informagdo Ambulatorial (SAI/SUS), Sistema de Informagdo Hospitalar do SUS (SIH/SUS),
Sistema Nacional de Agravos de Notificagdo (SINAN), sistema de Informagao sobre Nascidos
Vivos (SINASC), Sistema de Informacéo sobre Mortalidade (SIM), Sistema de Informagao sobre o
Cancer (SISCAN), e outros sistemas que venham a existir no dmbito do SUS;

- Apresentar bimensalmente & Comissdo ou Orgdo indicado pela Contratante, relatério de
cumprimento das metas propostas e dos resultados alcangados em conformidade aos indicadores
definidos.

« Alinterface da Unidade de Salude com o Sistema Municipal devera se estabelecer nos féruns do
Departamento Municipal de Saude (DSMS) por ela definidos (Comités, Camaras Técnicas,
Conselhos), da Secretaria Municipal de Saude de Monteiro Lobato/SP.

Todos os valores que envolverem o contrato devem estar descritos de forma clara na proposta, de
forma que se possa fiscalizar e audita-los.

A proposta deve descrever o programa de trabalho, as estratégias de gestao, protocolos, entre
outros servigos de suporte a assisténcia necessaria para a execucdo da gestdo do servigo proposto e
elaboragéo de indicadores com metas.

Deverdo ainda estar especificados as equipes multiprofissionais direcionada as areas fins de
acordo com a visita técnica, e ainda tal equipe devera ser dimensionada e descrita por categoria profissional
no programa de trabalho de forma a garantir que a assisténcia prestada atenda aos pressupostos da linha
de cuidado, em conformidade com as portarias, legislacdes e normas regulamentadoras vigentes.

Os demonstrativos de custos devem permitir avaliagdo por despesas como: recursos humanos,
contrato de servigos, insumos e outros. Os centros de custos deverdo ser estruturados atendendo as
diretrizes do Ministério da Saude e da SMS.

Outras referéncias de custos poderao ser desenvolvidas além das consideragdes ja feitas.

N&o serdo aceitas, sob quaisquer circunstancias, corregdes ou complementagdes ao Programa de
Trabalho ou na Proposta Orgamentéaria apresentados pela Organizagao Social interessada.

VI.. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Para perfeita consecucdo do presente objeto, durante todo o periodo de vigéncia contratual, a
CONTRATADA, deve:

e  Cumprir os compromissos contratualizados, zelando pela qualidade e resolutividade da
assisténcia;

e Devera manter-se em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, bem como com as
condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas;

e  Cumprir os requisitos assistenciais, agdes e servigos que contemplam complexidade que o
CENTRO DE SAUDE “DR. JOAO AURICCHIO atende;
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Manter a atividade fim contratada em funcionamento 24 horas por dia e adotar acolhimento
com protocolos de classificagdo de risco;

Os recursos humanos disponibilizados pela organizagéo social deverao ser qualificados, com
habilitagao técnica, legal e registro nos respectivos conselhos de Classe, em quantitativo
compativel para o perfil da unidade e os servigos a serem prestados;

Promover a Educagdo Permanente de seus profissionais.

Informar, sempre que solicitada, o andamento dos servigos, possibilitando um perfeito
acompanhamento de seu desenvolvimento, bem como facilitara a fiscalizagdo da execugéo
do objeto contratado, em qualquer dia e horario, prestando todos os esclarecimentos devidos;
Responsabilizar-se-a, exclusivamente, pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da entrega do objeto. Também correrdo por conta exclusiva da
CONTRATADA todas as despesas com viagens, passagens, combustivel, pedagio,
refeicdes, hospedagem e tudo mais necessario a mobilizagdo de pessoal para perfeita
execucao do objeto contratado, exceto nos casos expressamente previstos;

Informar a Administragdo Publica a ocorréncia de qualquer fato ou condigdes que possam
atrasar ou impedir a execugao dos servigos contratados, no todo ou em parte, observados os
prazos fixados, inclusive quanto as medidas a serem tomadas visando a imediata corre¢éo
da situagéo, de forma que néo ocorra quebra de continuidade na execugéo dos servicos;
Reparar, as suas expensas, os objetos rejeitados pela Administragdo Publica, que forem
fornecidos em desacordo com as especificagdes deste, por outro com a especificagéo
exigida;

Responder pelos danos, dolosos ou culposos, causados pelos seus empregados ou
prepostos a qualquer titulo, aos bens da CONTRATANTE ou de terceiros, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade, por conta de haver fiscalizagdo ou acompanhamento pelo
Municipio;

Assumir integral responsabilidade pela execugéo, para a perfeita e ininterrupta realiza¢do dos
Servicos;

Respeitar e cumprir todos os principios e diretrizes do SUS;

Manter conduta profissional de acordo com o Cédigo de Etica Médica;

Atender aos usuarios dos servicos sem efetuar nenhum tipo de cobranga, com dignidade e
respeito, mantendo sempre a qualidade dos servigos prestados e preservando a seguranga
de todos;

A Contratada garantira a qualidade e as especificagcdes dos servigos a serem executados,
durante todo o periodo abrangido pelo contrato a ser celebrado e sera responsavel pela
substituigao:

Devera ainda obedecer as normas, diretrizes clinicas € melhores praticas e informes em
especial do Secretaria Municipal de Saude, do Ministério da Saude — MS, do Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE e outras entidades e sociedades que normatizam as
especialidades atendidas; salvo se ilegais ou fora dos limites deste termo ou do contrato.

A contratada deverd efetivar a retengcdo dos impostos municipais devidos por seus
contratados e prestadores de servigos, repassando-0s aos cofres publicos, ou comprovar seu
recolhimento, sob pena de desconto no repasse a ser efetivado pelo municipio.

Observar sempre especialmente as regras da Lei Municipal n° 1675/2018, ditames do
Tribunal de Contas e demais leis;

Das obrigagoes no que tange a assisténcia multiprofissional:

Contratagao de servicos médicos com plantonistas clinicos generalistas e em plantdes de 12
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(doze) horas ininterruptamente (segunda a domingo, inclusive feriados);

e Contratagdo de servicos médicos na area de ginecologia, pediatria e psiquiatria, de acordo
com a carga horaria determinada no Item IV.

e Disponibilizar quadro de pessoal conforme detalhado neste Termo de Referéncia.

e Fornecer e disponibilizar, sempre que solicitados, cdpia da ficha de atendimento, laudos dos
exames, relatério dos procedimentos e assisténcia realizados pela sua equipe médica.

o A CONTRATADA fica obrigada a cumprir a escala durante a vigéncia do contrato.

e Revisar e ajustar, apos a implantacdo, as diretrizes clinicas, normas, rotinas basicas e
procedimentos, sempre que houver alteragdes que envolvam novas tecnologias, incremento
ou desativacédo de servigos ou alteragdes na estrutura organizacional

e Quaisquer mudangas nos procedimentos e rotinas de funcionamento da CENTRO DE
SAUDE “DR. JOAO AURICCHIO deverao ter a anuéncia da Secretaria de Satde.

e Realizar todos os atendimentos médicos necessarios disponivel ao usuario, ndo sendo
permitida a limitag&o do atendimento por qualquer clausula contratual ou outra alegagéo.

e Realizar acompanhamento meédico a todos os usuarios em observacdo, compreendendo:
observagéo e alta, evolugéo e prescri¢ao, solicitagéo e verificagdo do resultado de exames
(disponivel na unidade) e parecer clinico a outras clinicas, quando solicitado.

e Manter responsavel técnico, coordenador do servigo dos médicos. Devem ser cumpridas
rigorosamente as determinagdes emanadas pelos respectivos 6rgdos responsaveis e
fiscalizadores da atividade inerente, responsabilizando os profissionais pelos seus atos em
todos os aspectos e seguindo os preceitos de humanizagdo do SUS.

e Comunicar a vigildncia epidemioldgica todos os casos de notificagdo compulséria que
porventura sejam diagnosticados na Unidade.

e Responsabilizar-se por todos os dnus, encargos e obrigacdes comerciais, fiscais, sociais,
tributarios, ou quaisquer outros previstos na legislagao em vigor, etc.

VIIl. DA PRESTAGAO DE CONTAS:

O acompanhamento orgamentario/financeiro seré efetivado em conformidade com a diretrizes

e instrugdes do Tribunal de Contas do Estado de Sao Paulo e por meio da entrega mensal do Relatorio de
Prestacéo de Contas contendo 0s anexos:

Demonstrativo de Despesas;

Demonstrativo de Folha de Pagamento dos empregados, inclusive médicos;

Demonstrativo dos encargos sociais;

Demonstrativo de Contratagao de Pessoa Juridica;

Balancete Financeiro;

Extrato Bancario de Conta Corrente e Aplicagdes Financeiras dos recursos recebidos, tal conta deve
ser exclusiva para receber o repasse referente ao objeto deste contrato;

Entregar todos os documentos exigidos nas Instrugdes Normativas do Tribunal de Contas;
Entregar os comprovantes de pagamentos da Folha de Pagamento dos empregados, inclusive
meédicos e demais encargos, incluida a retengédo de impostos municipais devidos;

Apresentar relatério com informagdes detalhadas, além dos relatérios previstos, de acordo com
regulamentagéo da contratante e na periodicidade por ela estabelecida, especialmente:

Relagdo dos profissionais da Unidade responsaveis pela prestagdo dos servicos, incluindo sua
formacao e titulagao;

Quaisquer outras informagdes que os drgdos municipais de fiscalizadores julgarem relevantes sobre
as prestagdes do servigo e sobre a condi¢éo financeira da contratada.

Apresentar ao 6rgdo fiscalizador, mensalmente, folha de pagamento de salarios, em que constem


mailto:licitacao@monteirolobato.sp.gov.br

m MUNICIPIO DE MONTEIRO LOBATO ESTADO DE SAO PAULO
~2

Praga Deputado A. S. Cunha Bueno, 180 — Centro — Monteiro Lobato — CEP 12250-000

P Tel. (12) 3979-9000
M licitacao@monteirolobato.sp.gov.br

IX.

0s pagamentos aos profissionais que prestam ou prestaram servigos no ambito do Contrato.
Apresentar ao ¢rgao fiscalizador, mensalmente, relatorio de acidentes de trabalho e comprovantes
de quitagdo de suas obrigagdes trabalhistas e previdenciarias relativas aos empregados que
prestam ou prestaram servigos no dmbito do Contrato.

Apresentar ao 6rgao fiscalizador, trimestralmente, os relatérios das comissdes, bem como qualquer
outro relatorio solicitado.

Fornecer os relatérios, documentos e informagdes previstos, de forma clara que permita a sua
conferéncia e seu entendimento.

Arquivar vias originais dos relatérios previstos, apos analisadas e aprovadas pelo 6rgao fiscalizador,
na sede da Unidade, que devera manté-las em arquivo até o fim do prazo do Contrato.

LOCAL DA EXECUGAO DOS SERVIGOS

Os servicos de atendimento médico plantonistas serdo executados pela CONTRATADA na Unidade

de Pronto Atendimento, junto ao Centro de Saude de Monteiro Lobato, localizado a Rua Antonio Alves
Magalhdes, n° 20, Centro, Monteiro Lobato/SP, CEP: 12.250-000. Os atendimentos médicos de
especialidade serdo executados na Unidade Basica de Saude, localizado na Rua Antonio Alves Magalhaes,
n° 20, Centro, nesta cidade de Monteiro Lobato/SP, CEP: 12.250-000.

X.

VIGENCIA DO CONTRATO

O presente Contrato de Gestdo tera vigéncia de 12 (doze) meses contados da data de sua

assinatura, podendo ser prorrogado nos termos do artigo 57 da Lei n° 8.666/93, em até 60 meses.
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